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Sigue mejorando la comunicacion en las zonas mas afectadas:
Importante aumento de la cobertura de Entel
en la region del Maule la que alcanza el 73%

- Hasta el momento, la empresa ha levantado la sefal de 900 antenas afectadas por
el terremoto a nivel nacional, 350 de ellas en las regiones del Libertador General
Bernardo O’Higgins, del Maule y del Bio-Bio.

- Entel sumé 7 nuevos puntos de comunicacion de emergencia en la region del Bio-
Bio.

Santiago, 4 de marzo de 2010.- Entel informd mejoras en la cobertura de las
regiones mas afectadas por el terremoto, entre las que destaca el importante aumento
en la disponibilidad de la red de telefonia movil en la region del Maule, la que alcanza el
73%.

Hasta el momento, la compania ha levantado la seinal de 900 antenas afectadas
por el terremoto a nivel nacional, de las cuales 350 corresponden a las regiones del
Libertador General Bernardo O’Higgins, del Maule y del Bio-Bio.

De este modo, durante el dia de hoy el 100% de las comunas de estas regiones
contara con al menos una estacion base de comunicacion, mientras que a nivel nacional
el servicio tiene un disponibilidad del 84%.

La empresa esta desplegando todos los recursos técnicos y humanos para
mejorar la conectividad de la zona centro sur.

Reporte por region del estado de la red de telefonia movil de Entel al dia de

hoy:

o Region de Valparaiso: la disponibilidad de la red aumenté de un 83,7%
registrado ayer a un de 87,8%.

. Region Metropolitana: la disponibilidad de la red aumenté de un 81,2%
registrado ayer a un 85,2%.

o Region del Libertador General Bernardo O'Higgins: la disponibilidad de la red
aumento de un 59,8% registrado ayer a un 66,1%.

. Region del Maule: la disponibilidad de la red aumentdé de un 60,5% registrado
ayer a un 73%.

o Region del Bio Bio: la disponibilidad de la red aumenté de un 46,6% registrado
ayer a un 54,6%.

. Region de la Araucania: la disponibilidad de la red aument6 de un 93,4%

registrado ayer a un 95,2%.
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Ademas, Entel dispuso de 5 carros moviles -que son verdaderas antenas de
telefonia movil- que se estan desplazando por distintas localidades para entregar
cobertura.

Uno de ellos se encuentra operativo en Chanco, mientras que otro va rumbo a la
Comuna de Curanipe, un tercero se esta instalando en Canete, donde entrara en servicio
esta tarde. Adicionalmente, se trabaja en la instalacion de un carro mévil en Bucalemu y
manana estaria operativo otro en Arauco.

Entel informo la habilitacion de otros 7 puntos de comunicacion de emergencia
instalados en conjunto con Carabineros, en las regiones del Maule y Bio-Bio para que la
comunidad pueda hacer uso de estos teléfonos de manera gratuita para comunicaciones
urgentes. Estos son:

Region del Bio-Bio:

e Retén Rucapequén 62 Chillan: Principal s/n.

e Retén Quinchamali 22 Chillan: Camino Principal s/n.

e 32 Comisaria de Nacimiento: Bulnes N° 39, Nacimiento.
e Subcomisaria Huambali 22 Chillan: Barros Arana 602.

e Tenencia San Gregorio 12 San Carlos: Estado s/n.

e Policlinico Los Angeles: Ercilla 520.

e Retén Cachapoal 12 San Carlos: Ruta 31 km 16 s/n.

Reiteramos los otros 22 puntos de telefonia publica de emergencia informados a
las 13:30 horas:

Region del Maule:

e 12 Comisaria de Linares: Valentin Letelier N° 380.

e VIl Zona carabineros del Maule: 4 norte N° 687 Talca.

e Prefectura de Linares: Valentin Letelier N° 376.

e 4?2 Comisaria de Cauquenes: Membrillar N° 420.

e Retén San José de Duao T.Maule: Duao s/n, Duao.

e Retén Paso Nevado 12 San Clemente: Ruta Ch 115 Km 46, El Colorado.

e Tenencia del Maule 42 TALCA: Balmaceda 410, Maule.

e Retén La Mina F 12 San Clemente: Ruta K-115 Km 104, San Clemente.

e Retén Villa Santa Olga 22 Constitucién: Los Lirios s/n. Villa Santa Olga, Km 24
Ruta M-30L.Constitucion.

e Tenencia de Pencahue 4° Talca: Ruta K-60, Km 14 s/n, comuna de Pencahue,
San José Duao.

e 12 Comisaria de San Clemente: Avda. Cruz 349.

e 2?2 Comisaria de Licantén: Mataquito s/n.
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e 22 Comisaria de Chanco: Teniente Merino s/n.

Region del Bio Bio:

e Prefectura de Bio-Bio: Avda. Ricardo Vicuna N° 405.

e Prefectura de Concepcion: San Martin N° 171.

e 6% Comisaria de Chillan Viejo: Avda. O’Higgins N° 2804.

e Tenencia de la Carretera Bio Bio: Ruta 5 sur, Km. 518, Los Angeles.
e Retén El Alamo 12 Los Angeles: Ruta Q-45, Km 15.

e 12 Comisaria de San Carlos: Avda. Vicuna Mackenna N° 137.

e 0S-7 Chillan: Independencia 545, Chillan.

e Prefectura de Talcahuano.

De esta manera, la compaiia espera atenuar e ir solucionando progresivamente
los problemas de comunicacion que persisten hasta el momento en las zonas mas
afectadas debido a la falta de suministro de energia eléctrica, combustible y problemas
de accesibilidad.

Para mayor informacion contactar a:
Alejandro Latoja: alatoja@extend.cl
Isabel Lichnovsky: ilichnovsky@extend.cl
Teléfono: (56 2) 4377725 / 4377748
Extend



