BASES DE CONCURSO

“Concurso Experiencia Digital Los Bunkers Entel”

En Santiago, a 2 de abril 2024, comparece ENTEL PCS TELECOMUNICACIONES S.A.; en
adelante e indistintamente “Entel”, RUT N° 96.806.980-2, sociedad del giro de su denominacion,
representada por don José Luis Poch Piretta, ambos domiciliados en Avenida Costanera Sur Rio
Mapocho, N° 2760, Torre C, Piso 15, Las Condes, Santiago, region Metropolitana; quienes
establecen las siguientes bases del Concurso “Concurso Experiencia Los Bunkers Entel”.

Primero — Antecedentes.

Entel realizara un Concurso denominado “Concurso Experiencia Digital Los Bunkers Entel”,
en adelante el “Concurso”, que tendra un ganador quien recibira los siguientes premios:

(1 ganador + 1 invitado) Incluye:

- 2 entradas en asientos por confirmar para el concierto de Los Bunkers, el dfa 27 de abril de
2024, en el Estadio Nacional.

- Meet and Greet con la banda Los Bunkers

En este concurso podran participar todas las personas que se interesen en ¢l y cumplan con los
requisitos que se sefiala la clausula tercera de las presentes Bases, y con estas Bases en general.

Este Concurso sera promocionado por Entel a través de los medios de comunicaciéon que Entel
estime pertinente.

Segundo — Duracion.

La fecha de inicio del Concurso sera el viernes 12 de abril de 2024 y se extendera hasta las 23:59
horas del domingo 21 de abril de 2024.

Tercero — Requisitos y Modalidad de Concurso.

Los requisitos para participar en el Concurso son los siguientes:

® Podra participar toda persona natural residente o domiciliada en Chile, con exclusioén de
las personas sefialadas en la clausula séptima.

® [l participante debera cumplir estos requisitos y con la mecanica de participacion detallada
en estas bases legales.
Ser mayor de 18 afos.
Seguir los pasos del concurso:


https://entelsa.na1.echosign.com/verifier?tx=CBJCHBCAABAAhbBj26pwllG1_SxfEpt5Aj6MklNUHyov

Contratar uno o mas Planes Hogar de manera 100% online, esto quiere decir, que puede
contratar con o sin gestion de ejecutivos de atencién, mediante: compra digital, o cualquier
otro asistente de venta (Callcenter), desde las plataformas digitales de ENTEL,
entendiéndose por tales, indistintamente, la App de Entel, Mi Entel, Portal Entel.cl,
durante el tiempo de vigencia del concurso.

Cuarto — Premios.

El ganador sera determinado por sorteo segun lo establecido en la clausula siguiente, y recibira los
siguientes premios:

(1 ganador + 1 invitado) Incluye:

- 2 entradas en asientos por confirmar para el concierto de Los Bunkers, el dia 27 de abril de
2024, en el Estadio Nacional.

- Meet and Greet con la banda Los Bunkers

En Ningtn caso el premio incluye:

- Traslados al concierto en Santiago.
- Estadia en Santiago

Los premios sefialados anteriormente no seran canjeables por dinero efectivo u otros bienes.

Si un ganador decide no aceptar el premio, o no lo hace efectivo dentro del plazo indicado en la
clausula quinta, el premio se perdera automaticamente, quedando el Concurso desierto, sin derecho
a compensacion de ningun tipo. Asimismo, si la persona elegida ha incurrido en cualquiera de las
prohibiciones o impedimentos de la clausula sexta, Entel podra decidir si realizar nuevamente el

sorteo v elegir a un nuevo ganador o dar por desierto el concurso.
y cleg g

Todo cargo, gasto o costo adicional a los expresados en estas bases en que incurra el ganador con
motivo de su participacion en el Concurso, aceptacion, obtencion y uso del premio serd de su
exclusiva responsabilidad y cuenta.

El ganador libera de toda responsabilidad a Entel por cualquier impedimento, hecho o accidente
que le impida aceptar un premio, o que interrumpa, altere o haga mas onerosa su entrega,
incluyendo expresamente a modo de ejemplo la no realizaciéon del evento programado, su
postergacion e interrupcion por cualquier hecho.

Entel no sera responsable por ningun dafio, muerte, accidente, lesiones o petjuicios personales,
corporales o patrimoniales que pueda sufrir el ganador con motivo u ocasién de haber aceptado el
Premio, incluyendo danos o accidentes sufridos durante el evento. Todo lo cual sera de exclusiva
y excluyente responsabilidad y riesgo del Ganador, el cual declara aceptar esta disposicion

irrevocablemente

La sola aceptacion del premio y su posterior utilizacion libera de toda responsabilidad a Entel e

implica la aceptacion por parte del ganador de los riesgos que el premio pueda involucrat.
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Quinto — Fecha del Sorteo v Entrega de los premios.

Entre los participantes que cumplan con la dinamica de participacion de la clausula tercera y con
los demas requisitos de las presentes Bases, el dfa 22 de abril de 2024 se realizara un sorteo para
elegir al ganador de manera aleatoria a través de https://app-sorteos.com/es, quienes recibirin

el premio luego de coordinar la entrega por mensaje privado.

Los resultados del sorteo y la fecha y lugar de entrega del premio seran comunicados al ganador
via mensaje privado.

Sera requisito indispensable que el ganador envie la carta de aceptacion (anexo N° 1) y los
datos de contacto solicitados por ENTEL, dentro de los primeros 3 dias desde que es
notificado por ENTEL que es ganador del concurso. La notificacion se entiende realizada
desde que ENTEL se comunica por medio de mensajeria interna (de la red social
correspondiente) con el ganador. En caso de que el ganador no cumpla con esta
obligacion, perdera su calidad de ganador, facultando a ENTEL a realizar un nuevo sorteo
o declarar desierto el premio.

El premio sera enviado en la modalidad de Ticket Electrénico o E-Ticket al correo que indique el
ganador del concurso, previo envié de la carta de aceptacion (Anexo N° 1). Se acordara de mutuo
acuerdo con el ganador el modo de entrega de los premios. En ningin caso se podra solicitar un
premio distinto al sefialado en estas bases o su valor en dinero.

Sera requisito indispensable para que ENTEL haga entrega del premio a la persona que
resulte ganadora del mismo que ésta acredite su identidad, mediante su cédula nacional

de identidad, pasaporte, o cédula de identidad extranjera.

En caso de no acreditarse lo anterior, Entel estara facultada para no efectuar la entrega del premio

y declarar desierto el Concurso o realizar nuevamente el sorteo.

Entel no sera responsable de los dafios y perjuicios que pudiera suftir el ganador y/o sus bienes,

con motivo o en ocasion del premio, ademas no sera responsable por caso fortuito o fuerza mayor.

Entel, por causas que considere justificadas, podra entregar otro premio a los ganadores, los que

deberan ser equivalentes al precio de venta de los sefialados en las presentes Bases.

El ganador mantendra indemne a Entel, al organizador, a sus agencias o afiliadas por cualquier
dafo, pérdida, accidente acaecido como consecuencia del premio.

Sexto — Exclusién de participantes.

No podran participar en el Concurso socios, los directores, gerentes y trabajadores dependientes
de Entel o de cualquiera de sus filiales y/o de sus empresas relacionadas. Tampoco podrin
participar los directores y gerentes y trabajadores dependientes de cualquiera otra empresa
relacionada con Entel y este Concurso.

MO
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Dicha prohibicién se extiende a los conyuges, ascendientes o descendientes, colaterales por
consanguinidad o afinidad, hasta el segundo grado inclusive, de los socios, directores o gerentes

antes seflalados.

Tampoco podran participar en el Concurso, y de hacerlo, seran descalificados, quienes hayan
cometido fraudes u otras acciones tendientes a inducir a engafio, o hayan entregado informacion
falsa al momento de corroborar el cumplimiento de los requisitos de estas Bases o su calidad de
ganadores, ya sea en el presente Concurso u otro organizado por Entel con anterioridad.

Entel se reserva el derecho de iniciar acciones civiles o criminales, segin corresponda, en contra
de quien encontrandose dentro de las prohibiciones mencionadas anteriormente intente, directa o
indirectamente, participar en el Concurso y/o cobrar el premio respectivo.

Séptimo — Publicidad del ganador.

Por el sélo hecho de participar en el Concurso, las personas que resulten ganadoras del Concurso
autotizan expresa e irrevocablemente a Entel para tomatle fotografias y/o videos tapes vinculados
con su participacion; para ser exhibidas en los medios y en la forma que Entel lo estime
conveniente. Todo ganador se obliga y acepta facilitar la difusién publica de la obtencién del
premio con que resultd favorecido, en cualquier medio publicitario que Entel estime pertinente,
sin tener derecho a percibir pago alguno por dicho concepto.

Octavo — Seguridad de redes.

Se deja expresa constancia que Entel ha adoptado y adopta las medidas necesarias para proteger la
seguridad de sus redes y el buen funcionamiento de ellas y del sitio web indicado. Por tanto,
cualquier violacién o ataque a ellas, y en consecuencia a los programas asociados al presente
Concurso, mediante los denominados “hackers” u otras formas no autorizadas de ingreso o uso,
como, asimismo, cualquier falla en la red o que no permita utilizar el Sitio web, dada las especiales
caracteristicas de éstos, constituirda caso fortuito o fuerza mayor, y por tanto exime de
responsabilidad por las consecuencias derivadas de tales hechos a Entel.

Noveno — Aceptacién de Bases

La participacion en este Concurso implica el conocimiento y la aceptacion de las siguientes Bases
y Condiciones. Cualquier violacion a éstas o a los procedimientos o sistemas establecidos por el
organizador para la participaciéon en este Concurso implicara la inmediata exclusion de la
competencia y/o la revocacion de los premios, y/o la eventual interposicién de las acciones
judiciales que puedan corresponder.

Décimo.- Tratamiento de Datos Personales

Los participantes y ganadores del Concurso autorizan desde ya conforme lo indicado en el articulo
4 de la Ley 19.628 el tratamiento de sus datos personales por ENTEL PCS y sus empresas
relacionadas, filiales o matrices con finalidades de marketing, del propio Concurso y con el objeto
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de entregar informacién y/o beneficios a los participantes y ganadores. Los referidos datos
personales podran en casos concretos ser comunicados a terceros, para cumplir con las finalidades

recién mencionadas.

Los participantes y ganadores aceptan desde ya que sus datos personales, incluyendo su nombre
completo, imagenes y fotograffas sean incorporados en las comunicaciones y publicidad que
respecto del presente Concurso realice ENTEL, incluyendo expresamente pero no limitandose a
las que se realicen en el sitio Web de www.entel.cl.

Décimo Primero.- Modificaciones.

Entel se reserva el derecho de suspender, retirar o cancelar anticipadamente el Concurso, ya sea
por razones técnicas; comerciales, cierre de stock, producto o servicio; necesidades operacionales
ocasionadas por caso fortuito, fuerza mayor; o por cualquier hecho que haga imposible, dificulte
o altere la normal ejecucion del Concurso o su entrega de beneficios, sin que ello genere

responsabilidad de ninguna especie para Entel.

emas, Entel se reserva el derecho de modificar las presentes bases cuantas veces sea necesario
Ad , Entel 1 derecho d dificar 1 tes b t 10,
ya sea a objeto de clarificar o ampliar los términos y condiciones en ellas contenidas o con el objeto
de perfeccionar sus términos y condiciones.

Desde ya, Entel se reserva la facultad de extender el plazo de vigencia del Concurso y, por ende
de estas bases.

Todo lo expuesto en la presente clausula se comunicara oportunamente a través del sitio web

www.entel.cl/bases-legales/ y/o las redes sociales oficiales de Entel.

Décimo Segundo.- Disponibilidad de las bases

Las bases del presente concurso estaran disponibles a través del sitio web www.entel.cl/bases-

legales y/o las redes sociales oficiales de Entel.

Décimo Tercero.- Personerias.

La personeria de don José Luis Poch Piretta para actuar en representacion de la sociedad Entel
PCS Telecomunicaciones S.A. consta de la escritura publica fecha 14 de junio 2023 otorgada en la
Notarfa de Santiago de dofia Nancy de la Fuente Hernandez.

JOSE I:H_L.Cﬁ_ﬂlFtETTA (11 abr.. 2024 16:38 EDT)

José Luis Poch Piretta
p-p- Entel PCS Telecomunicaciones S.A.
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ANEXO N°1
CARTA DE ACEPTACION DEL PREMIO

Fecha:  / /

Por medio de la presente, yo St.(a)
,  cédula[Jnacional I:I:le

identidad nimero - __, domiciliado en

Comuna de , fono de contacto N° ,

declaro que recibo conforme y a mi entera satisfaccion el PREMIO consistente en (describir

premio a entregar):

>

a través del Concurso denominado “Concurso Experiencia Digital los Bunkers Entel” y

declaro conocer y aceptar sus Términos y Condiciones liberando de toda responsabilidad a Entel.
Declaro también que no me encuentro dentro de las personas excluidas en la clausula Sexta de las
Bases del Concurso, que no he incurrido en fraude o trampa durante la realizacién del concurso y
que cumplo con todos los demads requisitos que establecen las Bases de este concurso.

Asimismo, autorizo expresamente a Entel para utilizar, gratuitamente, mi nombre, e imagen, asi
como la de mi grupo familiar, para promover los resultados del Concurso en los medios de

comunicacién que Entel determine.

Declaro ademas que soy Mayor de Edad (18 afios cumplidos a la fecha de esta carta)

JOSE: IRETTA (11 abr.. 2024 16:38 EDT)

Firma del ganador
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